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Resumen
El presente Trabajo Final de Grado tuvo como objetivo Analizar la influencia del
neuromarketing en los clientes del Supermercado Stper Efectivo de la ciudad de Encarnacion.
Para el conocimiento del mismo se han desarrollado los siguientes objetivos especificos,
diagnosticar la utilizacion actual de estrategias de neuromarketing por parte del supermercado
Siper Efectivo de la ciudad de Encarnacion, identificar la incidencia del uso de estrategias de
neuromarketing con el proceso de decision de compra de los clientes del supermercado Super
Efectivo de la ciudad de Encarnacion, disefiar un plan basado en estrategias de neuromarketing
para lograr el posicionamiento del Supermercado Stper Efectivo de la ciudad de
Encarnacion.La investigacion fue de tipo basica, considerando qu~e la misma no se ocupé de
cuestiones practicas o de experimentacion, sino adquirir informacion para la toma de decisiones
dentro del 4rea comercial de la empresa en estudio. Es transversal y sincrénica, porque se baso
en recoleccionar datos en un solo momento, en el tiempo establecido correspondiente al afio
2020. Con un enfoque de manera cualitativa ya que se describié las informaciones
bibliograficas y se trabajé con la percepcion y opinion de los consumidores del supermercado;
se ha tomado la muestra de 50 clientes que acudieron en el momento de la visita y se realiz6
una entrevista al gerente, de esta manera se identifico la incidencia y como resultado se disefio

¢l Plan Estratégico de Neuromarketing para su posicionamiento.
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