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Resumen
Las actividades turisticas a nivel mundial ticnen impactos y efectos significativos en las
cconomias nacionales y locales. La ciudad de Encarnacion en particular, una ciudad con
diversidad cultural, una infraestructura y eventos reconocidos nacional como regionalmente
luego de su transformacion por la crecida del rio Parana, se ha tomado al turismo como una
actividad principal y de alto impacto sobre el crecimiento de la economia regional. El presente
trabajo de investigacion se orienta a mostrar la oferta y demanda de alojamientos en la ciudad de
Encarnacion, basados en observaciones realizadas a 42 alojamientos para ¢l periodo
comprendido entre los meses de enero de 2018 a marzo de 2020, se identifican las caracteristicas
de las instalaciones y servicios agregados de los alojamientos, también se procede a analizar
2900 perfiles registrados como turistas ya alojados en Encarnacion, midiendo la satisfaccion de
los huéspedes con un los datos extraidos de la plataforma de bisqueda de alojamientos
booking.com, por tltimo se procede a examinar la dinamica de la actividad turistica orientando
la investigacion hacia la constatacion de su aporte al desarrollo local.
El presente trabajo final de grado cs presentado en 5 capitulos y 30 graficos
determinando las caracteristicas de los turistas como los servicios de alojamientos ofrecidos por
la ciudad de Encarnacion.
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